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Polityka prywatnosci

1. Informacje ogdlne

Niniejsza Polityka prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych oraz
wykorzystywania plikéw cookies na stronie internetowej Telefon Pogadania (dalej: ,Strona”).

Administratorem danych osobowych jest STOWARZYSZENIE NA RZECZ PRZECIWDZIALANIA
SAMOTNOSCI WSROD LUDZI DOROSEYCH , TELEFON POGADANIA”, z siedzibg przy ul. Liliowej
6/3, 91-864 £6dz, NIP: 7262694378 (dalej: ,Administrator”).

Administrator doktada szczegélnej starannosci w celu ochrony prywatnosci oséb korzystajgcych
ze Strony, w szczegdlnosci osob kontaktujgcych sie poprzez Telefon Pogadania.

2. Inspektor Ochrony Danych

Administrator nie powotat Inspektora Ochrony Danych (IOD). W sprawach zwigzanych z ochrong
danych osobowych mozna kontaktowac sie z Administratorem za posrednictwem formularza
kontaktowego dostepnego na Stronie lub inng wskazang formga kontaktu.

3. Podstawa prawna przetwarzania danych
Dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z:

e Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. (RODO),

e ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych,

e innymi obowigzujacymi przepisami prawa.

Dane osobowe przetwarzane sg na podstawie:

e art.6ust. 1lit. a RODO - zgody osoby, ktérej dane dotyczg (np. formularz kontaktowy,
zgtoszenie do wolontariatu),

e art. 6ust. 1lit. b RODO - w celu podjecia dziatan na zagdanie osoby, ktérej dane dotycza,

e art. 6ust. 1lit. cRODO - w celu realizacji obowigzkdéw prawnych cigzacych na
Administratorze,

e art. 6 ust. 1lit. fRODO - w ramach prawnie uzasadnionego interesu Administratora,
jakim jest prowadzenie dziatalnosci statutowej stowarzyszenia oraz zapewnienie
bezpieczenstwa Strony.
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4. Zakres i cele przetwarzania danych
Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe w nastepujgcych celach:

e obstuga formularzy kontaktowych,

e udzielanie odpowiedzi na zapytania przesytane drogg elektroniczng,
e realizacja zgtoszen do wolontariatu,

e realizacja dziatan statutowych stowarzyszenia,

e cele organizacyjne, archiwalne i statystyczne,

e zapewnienie bezpieczenstwa Strony i jej uzytkownikow.

Zakres przetwarzanych danych moze obejmowac m.in.: imie (lub pseudonim), adres e-mail,
numer telefonu oraz inne dane dobrowolnie podane przez uzytkownika.

5. Dobrowolno$¢ podania danych

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak w niektérych przypadkach moze by¢
niezbedne do realizacji okreslonych funkcjonalnosci Strony (np. odpowiedz na zapytanie, udziat
w rekrutacji wolontariackiej). Niepodanie danych moze uniemozliwi¢ realizacje danego celu.

6. Poufnos$¢ rozmow

Rozmowy prowadzone w ramach Telefonu Pogadania maja charakter poufny i nie sg nagrywane
ani utrwalane. Administrator nie gromadzi danych pozwalajacych na identyfikacje rozmdéwcow.
Dane osobowe mogg zostac przetworzone wytgcznie w przypadku ich dobrowolnego podania
przez uzytkownika za posrednictwem innych kanatéw kontaktu.

Poufnos¢ rozmow nie wytgcza mozliwosci zachecania rozmdéwcy do skorzystania z pomocy
odpowiednich stuzb lub instytucji w sytuacjach zagrozenia zycia lub zdrowia.

7. Dane szczegblnej wrazliwosci

Administrator nie wymaga podawania danych szczegdlnych kategorii, o ktérych mowa w art. 9
RODO (np. danych dotyczacych zdrowia). W przypadku dobrowolnego przekazania takich
informacji, dane te podlegajg szczegdlnej ochronie i sg przetwarzane wytgcznie w celu ratowania
zycia lub zdrowia.

8. Odbiorcy danych
Dane osobowe mogga by¢ przekazywane wytgcznie:

e podmiotom wspodtpracujgcym z Administratorem na podstawie umow powierzenia
przetwarzania danych (np. dostawcy hostingu, obstuga IT),
e organom publicznym, jezeli obowigzek taki wynika z przepiséw prawa.
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Administrator nie przekazuje danych osobowych do panstw trzecich ani organizacji
miedzynarodowych.

9. Okres przechowywania danych

Dane osobowe s3 przechowywane wytgcznie przez okres niezbedny do realizacji celu, dla ktérego
zostaty zebrane, a po jego zakonczeniu - przez czas wymagany przepisami prawa lub do
momentu cofniecia zgody.

10. Prawa oséb, ktérych dane dotyczg
Kazdej osobie, ktorej dane sg przetwarzane, przystuguje prawo do:

e dostepu do swoich danych,

e ich sprostowania,

e usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym),

e ograniczenia przetwarzania,

e przenoszenia danych,

e whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

e cofniecia zgody w dowolnym momencie (jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie
zgody).

11. Prawo wniesienia skargi

Osobie, ktérej dane dotyczg, przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, jezeli uzna, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

12. Pliki cookies
Strona wykorzystuje pliki cookies:

e niezbedne do prawidtowego funkcjonowania Strony,
e analityczne i statystyczne - wytgcznie po wyrazeniu zgody przez uzytkownika.

Uzytkownik moze w kazdej chwili zmieni¢ ustawienia dotyczgce cookies w swojej przegladarce
internetowej oraz za posrednictwem banera cookies dostepnego na Stronie.

13. Bezpieczenistwo danych

Administrator stosuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne w celu ochrony danych
osobowych przed ich utratg, nieuprawnionym dostepem, modyfikacjg lub ujawnieniem.
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14. Zmiany polityki prywatnosci

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce prywatnosci.
Aktualna wersja dokumentu bedzie zawsze dostepna na Stronie.

15. Kontakt

W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozna kontaktowac sie z
Administratorem za posrednictwem formularza kontaktowego dostepnego na Stronie.
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